Kurzusleiras (tematika)

Course name / Kurzus neve:
THE WICKED PROBLEMS OF STEREOTYPE THINKING / A SZTEREOTIP GONDOLKODAS ORDOGI KOREI

Professor and contact details / A kurzus oktatdja/i, elérhetésége(i):
Andrea Simon, Akademia.Simon@gmail.com

Kod: Tantervi hely: Javasolt félév: | Kredit: Tandraszam: 48

B-AE-502 BA 2-5 5 Egyéni hallgatéi
munkadra: -

Kapcsolt kodok: Tipus: szeminarium | Szab.val-ként Szab.val. esetén sajatos el6feltételek:

B-AE-502-2019-G felvehet6-e?

B-DK-502 Igen/Nem The course is held in English.

ER-THEO-BA-ELM A kurzus nyelve angol.

A kurzus kapcsolatai (el6feltételek, parhuzamossagok):

The aim and principles of the course / A kurzus célja és alapelvei:

Wicked problem is a terminology used for complex issues that are difficult or impossible to solve as
any offered solution generates new problems — creating a constant need for attention and re-
planning.

Our social issues mostly consist of wicked problems, where solutions are often blocked by seemingly
miniscule, but deep rooted matters, like for example our stereotype thinking that is actually quite an
important information-classification process of the brain.

Design thinking that places human centred solutions in its centre combining sensitivity and empathy
with economic considerations, along with the art and product development sectors, benefits and at
the same time suffers from the problems arising from stereotype thinking.

The course examines how stereotype thinking, which is daily reinforced, for example, by the media
industry, infiltrates the thinking of the designer and the customer and how it hinders the realisation
of the goals set by design thinking.

The course helps students understand what the complex function of stereotype thinking in the
context of an individual and society is, via deconstructing its delaying role in successfully re-designing
products and social processes.

HU

Ordogi kor vagy 6rdogi probléma "wicked problem" kifejezés olyan 6sszetett problémakérdkre hasznalt
terminoldgia, amelyek megoldasa Ujabb problémakat general folyamatos odafigyelést és Ujratervezést
igényelve. Tarsadalmi kérdéseink és megoldandd Ugyeink zomében 6rdogi problémat jelentenek,
ugyanakkor a megoldasi lehet6ségek utjaban gyakran olyan aprd, am de anndl mélyebb gyokereket
verd probléma all, mint példaul a sztereotip gondolkodas, amely agyunk fontos informacidosztalyozd
tevékenysége.

A designgondolkodds, amely tervezéi figyelmének kdzéppontjdba az emberkdzpontd megoldasokat
helyezi, érzékenységet és empatiat parositva gazdasagi megfontoldsokhoz, egyszerre hasznalja és
szenvedi a sztereotip gondolkoddsbdl fakadd problémakordok halmazat, mint ahogy akar a kiilonb6z6
m(ivészeti agak és a termékfejlesztés is.
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A kurzus azt vizsgalja, hogy a sztereotip gondolkodds, amelyet naponta djratermel példaul a filmipar is,
mennyiben hatja 4t maga a designer és a tarsadalomba beagyazddott egyén (megrendeld)
gondolkodasat és mi moédokon lehetetleniti el a designgondolkodads altal kit(izott célok megvaldsitasat.
A kurzus segit a hallgatéknak megérteni, hogy mi a sztereotip gondolkodas komplex funkcidja az egyén
és tarsadalom kontextusdban, kiemelten vizsgalva hatraltatd szerepét a termékek és tarsadalmi
folyamatok (Ujra)tervezésében.

Learning outcomes / Tanulasi eredmények (fejlesztendd szakmai és altalanos kompetenciak):

KNOWLEDGE

1) Knows the process and consequences of stereotype thinking.

2) Knows the design and marketing tool used to exploit stereotype thinking.
3) Knows the relevant design pronciples.

4) Knows the relevant design areas (social design, design thinking... etc.)

ABILITY

1) Able to recognize the consequences of stereotypical thinking in and around oneself and analyse
products, services and situations in light of this.

2) Able to use the essential elements of stereotypical thinking processes in his / her design or other
research work.

3) Able to approach conventional social and design topics in an analytical and novel way, developing
analytical thinking and vision.

4) Able to argue and take responsibility for own decisions.

ATTITUDE

1) Committed to eliminating all forms of discrimination.

2) Approaches social and the resulting design problems with a holistic and systematic approach.
3) Approaches own creative or research work consciously and in a planned way.

HU

TUDAS

1) Ismeri a sztereotip gondolkodas menetét és kovetkezményeit.

2) Ismeri a design és marketing eszkdzoket, amelyek a sztereotip gondolkodas kiaknazasara épilnek.
3) Ismeri a relevans design alapelveket.

4) Ismeri a relevans design attitldoket (social design, design thinking... stb.)

KEPESSEG

1) Képes felismerni 6nmagaban és kérnyezetében a sztereotip gondolkodas kévetkezményeit és
ennek fényében elemezni termékeket, szolgaltatdsokat és helyzeteket.

2) Képes tervezdi vagy egyéb kutatéi munkajaban felhasznalni a sztereotip gondolkodasi folyamatok
Iényegi elemeit.

3) Képes elemzd és Ujszerl moédon megkozeliteni megszokottnak vett tarsadalmi és design témakat,
analitikus gondolkoddsa és latdsmddja fejlédik.

4) Képes érvelni és felelGsséget vallalni dontéseiért.

ATTITUD

1) Elkotelezett a hatranyos megkilonboztetés minden formajanak megsziintetése mellett.
2) Holisztikus és rendszerszer(i szemlélettel kozeliti meg a tarsadalmi és abbdl fakado design
problémakat.

3) Tudatosan és tervezett mddon kozelit alkotdi vagy kutatdi munkaja felé.

Topics of the course / A kurzus keretében feldolgozandé témakorok, témak:

The topics to be processed reflect on the recognition of the emergence and consequences of
stereotypical thinking.

1. Function of stereotypes, cognitive schemas




Consequences of stereotype thinking
Resistance strategies

From stereotype thinking to discrimination
Discrimination by design

Discrimination in physical spaces
Discrimination in digital spaces

Cognitive dissonance and the market

. Stereotype thinking affecting art and design
10. Design and prejudice

11. Design with prejudice

12. Summary of course

©CoNOUAWN
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A feldolgozandd témak a sztereotip gondolkodds megjelenésének és kbvetkezményeinek
felismerésére reflektalnak.

1. A sztereotipia funkcidja és egyéb relevans alapfogalmak tisztazasa.

2. A sztereotip gondolkodas lehetséges kovetkezményeinek a felmérése, kilonos tekintettel a
diszkrimindcidra és a kreativitast és innovaciét gatlé mechanizmusokra.

3. A gondolkodas azon ellendllasi stratégiainak megismerése, melyek a sztereotip gondolkodast

részesitik el6nyben.

A sztereotip gondolkodastdl a hatranyos megkiilonboztetésig.

Diszkriminacid a designban.

A hatranyos megkilonboztetés a fizikai, épitett térben.

A hatranyos megkilonboztetés megjelenése a digitalis, tervezett térben.

Kognitiv disszonancia és az lzleti szféra (megrendeld, tervez6, fogyasztd szempontjai).

Hogyan jelenik meg a m(ivészeti abrdzolasban és a design targyakban a sztereotip

gondolkodas.

10. A design és az elGitélet felfejtése a sztereotipia és diszkriminacid kapcsolataban.

11. “Tervezz elGitélettel!” (Annak feltérképezése, hogy hogyan segitheti a designer munkajat a
sztereotipiak, elGitéletek felismerése, ismerete és megértése.)

12. Osszefoglalas.
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Learning organisation / Tanuldsszervezés/folyamatszervezés sajatossagai:

The structure of the lessons is divided: theoretical and practical tasks alternate. Some of the content
is provided - in an instructed way - by students as a result of their research work. Students work in
groups and individually.

Students' tasks:

During the first lesson, the students get acquainted with the structure of the course and choose dates
for their presentations. A research report (20 minutes), a reflective presentation (5 minutes) and a
presentation of one's own plan (10 minutes) are required by each student.

At the end of the semester, a short (min. one-page) critical analysis must be written on a freely
chosen topic, using the course key terms, the deadline of which will be during the examination
period.

Learning environment: (Online) Classroom
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A kurzus orainak felépitése osztott: elméleti és gyakorlati feladatok valtjak egymast. A tartalom egy
részét irdnyitott modon ugyan, de a didkok szolgaltatjak kutatdi munkajuk eredményeként.

A hallgaték hol csoportokban, hol egyénenként dolgoznak.




A hallgaték tennivaléi, feladatai:

A kurzus hallgatéi az els6 dra keretében megismerkednek a kurzus felépitésével és datumokat
valasztanak a prezentacidokhoz. Minden 6ran elére megadott keretek kozott prezentalnak a didkok.
Kotelez6 egy kutatdi beszamolé (20 perc), egy reflektiv prezentacio (5 perc) és egy sajat terv
prezentalasa (10 perc).

A szemeszter végén egy rovid (min. egyoldalas) kritikai elemzést kell leadni szabadon valasztott
témadban, a kurzus szakszavait hasznalva, melynek hatarideje a vizsgaid6szakban lesz.

A tanulas kérnyezete: (Online) Tanterem

Evaluation / Ertékelés:

Expectations:
Active contribution during lessons and preparing the presentations and written task by deadline.
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Elvarasok:
Aktiv érai munka, a prezentaciok és az irasbeli feladat hataridére vald elkészitése.

Calculating final mark / Az érdemjegy kiszamitasa:

The final mark is formulated from the combined marks of presentation, written submission, and class
work.

Class work: attendance, frequency and quality of contributions and homeworks: 30%
Presentations: depth of the research and the formal and linguistic quality of the presentation: 30%
Written work: creating meaningful and relevant work using the basic concepts and keywords of the
course: 40%

HU
Az értékelés a prezentdcid, az irdsbeli beadvany és az 6rai munka 6tvozetébdl adddik 6ssze.

Orai munka: jelenlét, a hozzaszélasok gyakorisaga és mindsége, hazi feladatok elvégzése: 30%
Prezentaciok: az elvégzett kutatas mélysége és a prezentdcid formai és nyelvi vildga: 30%
irasbeli: a kurzus alapfogalmait, kulcsszavait hasznélva tartalmas és relevans munka készitése: 40%

Recommended literature / Ajanlott irodalom:

- Todd D. Nelson: Handbook of prejudice, Stereotyping, and Discrimination, 2009

- Amie Stepanovich: Hardwiring the Future: The Threat of Discrimination, Green European Journal, 19
September, 2018
https://www.greeneuropeanjournal.eu/hardwiring-the-future-the-threat-of-discrimination- by-
design/

- Amartya Sen: Development as Freedom, Oxford, 2001

- Leslie Kanes Weisman: Discrimination by Design | A Feminist Critique of the Man-Made
Environment, 1992

- Claude Steele: Whistling Vivaldi: And Other Clues on How Stereotypes Affect Us, W. W. Norton &
Company, New York — London, 2011

- Paola Antonelli and Joan Rothschild: Design and Feminism: Revisioning Spaces, Places, and Everyday
Things, 1999

- Victor Margolin: The Politics of the Artificial, 2002

- Jacque Fresco: Venus Project https://www.thevenusproject.com/

Other information / Egyéb informaciok:
The necessary literature will be provided by the teacher.
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A kurzus elvégzéséhez sziikséges olvasmanyokat a tanar biztositja.




Teacher’s profile / oktatdi profil:
https://elmeleti.mome.hu/professor/simon-andrea/

Validation concept / Mashol/korabban szerzett tudas elismerése/ validacios elv:
Partial acceptance of previous relevant courses or credits is possible
Részleges beszamitds/elismerés lehetséges

Consultation options / Tanéran kiviili konzultacids id6pontok és helyszin:

At times pre-agreed with the lecturer via Neptun or during class.
A kurzusvezetGvel a Neptunon vagy az éran egyeztetett id6pontokban.
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