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A Koronavirus 2020 tavaszan egy életre megvaltoztatott minket és azt, ahogy a koéruléttunk
[évé vilagot latjuk.
Hogyan segithet a szocialis design ebben a helyzetben?

Megtapasztalhattuk, hogy a kulonbo6zé tarsadalmi csoportoknak az otthoni izolacio,
egymastdl eltérd és kulénods nehézséget jelent a kulénbdzd élethelyzetekben a
csecsemdneveléstdl és gyerekneveléstdl az iskolaztatdson at, a tinédzserek nehézségein
keresztul, a n&i és férfi kérdéseken at, az élet fontos eseményein keresztul egészen az
idésgondozasig. A masik irdny ami a virus elérelathatd kovetkezmeényeként meg fog jelenni
az az, hogy a magyarorszagi amugy is téredezett ko6zosségek, még inkabb toredezetté
valnak. Az izolacid, az elszigetelédés olyan tarsadalmi folyamatokat inditott el, melyek
hosszutavon mélyitik a tavolsagokat az amugy is bizalomdeficites tarsadalmunkban. Mindezt
tovabb erdsiti az, hogy a virust hosszUtavu és tdbb hullamban megjelend gazdasagi és
szocialis valsagok fogjak kovetni, melyek leginkabb a hatranyos helyzetd tarsadalmi
csoportokat, és a falusi kiskozosségeket sdjtjak majd.

Onallébban, egyszeriibben: Milyen eszkéz csomagra lenne neked személyesen
szliikséged izolacié idején? Hogyan késziilnél fel egy kovetkezé esetleges izolalt
helyzetre, hogy azt 6nellatébban, kevésbé kiszolgaltatottan éld at?

2020 tavaszan a MOME Kreativ Fenntarthatdsagi Hubja haromféle helyzetre fejlesztett
izolacios csomagot.
e Baba Pakk // Ujszulott fogadasa izolacid idején (hatranykompenzacio, karantén,
izolaltsag)
e Gondos Pakk // Idésellatas (izolalt, segitséggel, csaldaddal nem rendelkezé idések
szamara)
e Elmény Pakk // Otthoni offline iskolaztatas (hatranykompenzacio, altalanos izolaltsag)
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A SEGITO PAKKOK IZOLACIORA olyan fizikai csomagok sorozata, amelyek az élethelyzethez
szUkséges alapvetd eszkdzoket és holmikat tartalmazzak, és atsegitenek olyan izolaciés
helyzeteken, mint a COVID-19. A pakkok &sszeallitasa szakemberek bevonasaval készulnek és
hasznalati Utmutatékat tartalmaznak. A csomagok know-how-ja a benne Iévé dolgok
listdjatdl, a kommunikaciés anyagokon at a csomag fizikai elrendezéséig és a tovabbitd és
eloszté partnerek elérhetéségéig digitalisan letdlthetd formaban elérheték barki szamara, aki
tenni szeretne embertarsaiért.

Idén 6sszel ezekre a tanulsagokra és eredményekre épitve, ezt a témat tovabb targyalva az
aldbbi terlletekre fokuszalva kutatnank, fejlesztenénk és valdsitanank meg innovacios
folyamatokat:

- Otthoni iskolaztatas offline: a nyaron megvalésult EImény Pakk izolaciés csomag
hatasmérése és tovabbfejlesztése. Mennyire hatdsosak a nyaron kiadott ElImény
Pakkok? Hogyan lehet a Pakk hatasmérését beletervezni a fejlesztési folyamatba és az
eredmények alapjan egy altaldanosabb helyzetben is hatranykompenzaciéra alkalmas
készségfejleszté csomagga alakitani?

- Online szocialis design és online tanulas: Hogyan lehet kdzosségekkel, online
dolgozni? Lehet egyaltalan? Hogyan alakithatd az online tanuldasa MOMEs hallgaték
részére szocialis design fokuszu projektek esetében? Milyen moédszereket, eszkdzoket,
technikakat lehet kitalalni a kozosségek és a hallgatok online bevonasara?

- NG6i kérdések - Hogyan mozgédsithatdak izolacid idején a néi kdzdsség erényei?
Hogyan kerulhet6 el az elszigetel6dés izolacid idején? Mire lehet leginkdbb szUuksége
egy nének izolaciés helyzetben, hogyan érizhetd meg a testi-lelki egészség? Milyen
Pakkot érdemes létrehozni ebben a kérdéskorben?

A hallgaték csapatokban dolgoznak, a témak kutatasi és fejlesztési irdnyait a hallgatdk szakos
hattere és képzési szintje egyarant befolyasolja.

Kurzusleiras (tematika)

Kurzus neve: Szocialis Design - SEGITO PAKKOK AZ IZOLACIO
KULONBOZO ELETHELYZETEIRE

A kurzus oktatéja/i, elérhetdsége(i):

e Fehér Bori doktorjelolt: feher.bori@mome.hu

e Szerencsés Rita doktorandusz: szerencses.rita@mome.hu
e Csernak Janka doktorandusz: hello@jankacsernak.com

e Dr. Gosztonyi Marton, PhD: gosztonyi.marton@gmail.com
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A kurzus kapcsolatai (eléfeltételek, parhuzamossagok):

A kurzus tovabbfejlesztése a 2018/19-ben és a 2019/2020-ban megtartott szocialis
design kurzusoknak, igy azoknak a hallgatéknak ajanljuk, akik részt vettek mar
a korabbi kurzusokon. .

A kurzus célja és alapelvei:
(a tantargyi leiras alapjan, azzal 6sszhangban hatarozandék meg)

A tarsadalmasitas a MOME oktatasanak egyik alapvetd pillére. A MOME Szocialis
Design Kutatdcsoportjanak egyik misszidja, hogy a hallgatdk szamara
tapasztalat alapu kutatasi és tanulasi helyzeteket teremtsen mikoézben valds
helyszineken valods kihivasokra keresnek valaszokat. A 2012-ben megkezdett
“Felhégyar” szocialis design kutatas és képzés-fejlesztéshez kapcsoléddan az
ezzel kapcsolatos tevékenység egy kdvetkezd szintre |épett.

A korabbi, szocialis design témaju KFI kurzus tapasztalataira és tébb éves
gyakorlati és elméleti munkara alapozva a 2020/2021 6szén megvaldsuld
szocialis design KFI kurzus céljai és alapelvei a kdvetkezdk:

A KFIl kurzus kereti kozott cél, hogy a hallgatok:

e megismerkedjenek a szocialis design alapvetd elméleti és modszertani
kérdéseivel,

e valamint gyakorlatot szerezzenek a szocialis design kutatasi
moddszereinek alkalmazasaban,

e adaptalhatd megoldasokat, koncepcidkat fejlesszenek, amelyeket
palyazat dtjan vagy tovabbi partnerek segitségével az orszag akar mas
terlletein is hasznalhato pl: tarsadalmi vallalkozasoknal, szocidlis
szovetkezeteknél, alapitvanyoknal, onkormanyzatoknal, kdznevelési
intézmeényeknél, hosszu tavon pedig akar nemzetkdzi szinten is
értelmezheté eredmények |étrehozasa a cél.

e csoport alapu oktatds az IKT mddszerek hasznalataval

A KFI kurzus alapelvei:

e Egyolyan, adaptalhaté modszertan kerul kidolgozasra, mely lehetéséget

teremt a MOME hallgatéi és oktatdi, kutatdi szamara, hogy kulonbdzd




helyi kdzdsségekkel az Egyetemi keretek kozott aktiv és fenntarthatd

online fejleszt6 munkat tudjanak végezni.
e A kurzuson olyan értékek létrehozasa a cél, amelyek adott esetben

tovabbfejlesztheték a kovetkezé akadémiai idészakok alatt.

Tanulasi eredmények (fejlesztend6 szakmai és altalanos kompetenciak):
(a tantargyi leiras alapjan, azzal 6sszhangban hatarozandék meg)

e A Kkurzus eredményeként a hallgatok képessé valnak a kdzdsségre épitd
szocialis design alapu beavatkozas tervezésére, a helyi kontextus
feltérképezésére, kutatasara, kapcsolédoé kurrens szakirodalom
értelmezésére és felhasznalasara a kurzus soran valamint a design alapu
fejlesztés megvalodsitasara.

e A kurzuson részt vevd hallgatok elemzd, kutato, tervezd, targyalasi, projekt
lebonyolitasi és prezentaciods képességeiket fejleszti.

e A szocidlis design egy szerteagazo tevékenység-egyuttest fog at, ebbdl
kifolydlag a kurzus folyaman a hallgatdknak ralatasuk lesz a szocialis
design projektek tervezésére, megvaldsulasanak folyamatara, valamint
elsajatithatjak a szocialis design alapu, innovativ fejlesztéshez szukséges
kompetencidkat.
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A kurzus keretében feldolgozandé témakorok, témak:

A Kkurzus soran a hallgatdk csoportbontasban szocialis design kutatasi és
fejlesztési projekteken dolgoznak a valasztott tematikaban érintett szakérték és
csoportok bevonasaval.

e A hallgatok elsajatitjak a szocialis design kutatas alapvetd mdodszereit és

eszkoztarat,

e Megismerkednek a szocialis design gondolkodas logikajaval,

e Megismerkednek a szocialis design projektek megvaldsitasanak
technikdival (Human Centered Design, Felhégyar modszer),

o Feltérképezik a szakterulet jogyakorlatait és kritikai aspektusait




Témak:
e Termékfejlesztés
Szocialis design
Online Szocialis Design
Szocialis design és a ndi témak
Hatasmérés a szocialis designban

A kurzus soran alkalmazott KFl moédszerek, eszko6zok:

A kurzus sordn a 2020/2021 tavaszi félévben elkezdett projektek
tovabbfejlesztése zajlik majd, melynek soran KFI moédszertanok kozul
alkalmazasra kerul:

e aszocialis design kutatas és fejlesztés eszkoztara,
e Kkutatasi kollaboracios modszerek IKT eszk6zok hasznalataval a Human
Centered Design megkdzelitésével
e Otlet- és koncepciodfejlesztési mddszerek szocidlis design eszkdztarat
alkalmazva
e termékfejlesztési modszerek digitalis helyzetre adaptalva
o Immersion: elmélyedés a helyi kdzegben,
o Peer-to-peer moédszerek alkalmazasa
o Tapasztalat alapu tanulas és alkotas
o Co-design a termékfejlesztésben
e Human Centered Design alapu tesztelési, fejlesztési és validacios
modszerek
e a “Felhdégyar” modszer: kozel 8 éves szocialis design field lab projekt
tapasztalatai és modszerei
e MOME Segitd Pakkok fejlesztési modszerei

Tanulasszervezés/folyamatszervezés sajatossagai:

A kurzus menete, az egyes foglalkozasok jellege és Gtemezésiik (tobb
tandr esetén akar a tandri kozremiik6dés megosztasat is jelezve:

A kurzust 4 oktatd egyuttmuikodésével valdsitjuk meg
e Fehér Bori doktorjeldlt
Dr. Gosztonyi Marton, Phd

Csernak Janka doktorandusz
Szerencsés Rita doktorandusz

Mindezzel az egyuttmukoddéssel biztositani tudjuk, a kilonb6zé tudasokbdl
eredd szinergiakat. A 4 oktatd igy épitészet, design, elmélet, projekt
menedzsment, szocioldgiai, gazdasagi €s pénzugyi tudasok 6sszességét teszi
elérhetévé a hallgatok szamara a kurzus megvalosulasa soran.

e A hallgatok interdiszciplinaris csapatokban végzik a munkat, szakmai
mentorok felUgyelete mellett a kurzus 3 szakaszra oszthato:
e kutatasi modul (kotelezé irodalom és eléadasok formajaban
torténd tudasatadas, terepmunka




e fejlesztési modul (a kutatasra alapozva gazdasagi, tarsadalmi és
okoldgiai szempontbdl is fenntarthato, életképes, megvaldsithatd
és a KFI folyamat partnerei szamara értékes design alapu
eredmeények fejlesztése

e megvaldsitasi lehetdsegek kidolgozasa

A hallgaték tennivaléi, feladatai:

e A hallgatdknak kotelezé jelleggel latogatniuk kell a kurzus 6rait

e A hallgatok vallaljak, hogy a valasztott Pakk tematikajaban érintett
csoporttal felveszik a kapcsolatot, veluk kozos kutatdémunkat folytatnak.

e FEzen tulmenden a hallgatoknak vallalniuk kell a kotelezé irodalom
megismerését, a kutatasi és fejlesztési feladatok ellatasat, melyeket
hétrél-hétre kapnak meg és szukséges teljesiteniuk

e Valamint a kiértékelésre készitett prezentacio és modellek, prototipusok
elkészitését, bemutatasat.

A tanulas kornyezete: (pl. tanterem, studié, miiterem, kilsé helyszin, online,
vallalati gyakorlat stb.)

A KFI kurzus a korulmények figyelembevételével a MOME épuletében, esetleges
relevans kulsé helyszineken, valamint online kérnyezetben zajlik majd.

Ertékelés:
(Tobb tanar és tanaronként kulon értékelés esetén tanaronként megbontva)

Teljesitend6 kévetelmények:

A kurzus eredményeként a hallgatdi csoportok altal Iétrehozott design
kutatasok és design alapu fejlesztési koncepcidk, javaslatok valamint
prototipusok valdésulnak meg azzal a kitétellel, hogy mind a kutatas, mind a
fejlesztési folyamat szorosan épul az eddig lezajlott kutatassal és fejlesztéssel és
olyan megoldasok kifejlesztését varjuk el a hallgatoktdl amelyek gazdasagi,
tarsadalmi és dkologiai fenntarthatdsagi szempontoknak megfelelnek.

Ertékelés maédja: (milyen médszerekkel zajlik az értékelés {teszt, szébeli
felelet, gyakorlati demonstracio stb.})
e |d6kozi vizualis és szébeli prezentaciok (1. kutatas, 2. fejlesztés),
e Workshopok az érintett szakértd partnerekkel (gyakorlati demonstracio)
e Szemeszter végi kiértékelésen bemutatott prezentacio

Az értékelés szempontjai (mi mindent vesziink figyelembe az
értékelésben):




Az értékelés soran figyelembe vesszUk fent leirt kutatasi, fejlesztési folyamatok
soran elért részeredmeényeket (id6kozi prezentacio formajaban)

e Egyénitanari értékelési szempontok:

e Fehér Bori: szocialis design kutatasi és fejlesztési modszerek
hasznalata a kurzus soran, szocialis design attitldd alkalmazasa

e Szerencsés Rita: kvalitativ kutatasi modszerek alkalmazasa,
hatasvizsgalati szempontok beépulése

e Csernak Janka: tervez6i szempontok alkalmazasa egy Ujszeru
helyzetben, interdiszciplinaris tervezdéi attitld

e Gosztonyi Marton: Helyi kdzdsség igényeire épulé fejlesztési
szempontok megjelenése, értékesitési elemek megjelenitése,
online felhasznalas lehetdségei

Az érdemjegy kiszamitasa (az egyes értékelt kovetelmények eredménye
hogyan jelenik meg a végsé érdemjegyben? {pl. aranyok, pontok,
sulyok}):

A kurzus eredmeényeként a hallgatdi csoportok altal Iétrehozott design
kutatasok és koncepciok, javaslatok, valamint prototipusok valésulnak meg.

A szamonkeérés formaja: szemeszter végén szébeli prezentacio, workshopokon
valod részvétel és beadando projektdokumentacio

Ertékelés modja:

Az érdemjegy a kdvetkezd részeredmeényekbdl all dssze:

1/3rész - Orai aktivitas értékelése

1/3 rész - csoportos tervezési feladat egyéni munkarészének értékelése
1/3 rész - csoportos tervezési feladat szobeli prezentacidjanak értékelése

Ertékelési szempontok:
A 4-3-2 osztalyzatok a skala két végpontja (5-1) kozotti elhelyezkedésre utalnak. A
végleges jegy a részosztalyzatok atlagabdl addodik.

- csoportmunka és egyuttmiikodési készség mas diszciplinakkal

5- Az adott kdzosséggel és a tobbi szakaggal hatékonyan mukodik egyutt,
megvalodsitja a kétirdnyu tudastranszfert, a kozosségtél bejovd informaciot
valéban meghallgatja és megérti, a hallgatdi csapaton belul egyenletes
teljesitmeényt nyujt, és egyenld részt vallal a kozos feladatokbdl. Minden
diszciplinara és egyuttmukdddre tekintettel 1év valaszokat dolgoz ki.

1- Teljesitménye a csapaton belul egyenetlen, vagy nem értékelhetd, a
kdzosségbdl bejové informacidkat nem, vagy felUletesen fogadja be és
dolgozza fel, valaszai nem veszik tekintetbe az egyuttmudkodd felek
érdekeit, sajatossagait.




- sajat diszciplindban tanusitott kompetencia
5- A problémat pontosan felméri, melyekre igy valds, mukddd
designvalaszokat ad.
1- A tanult mddszereket sikertelenul alkalmazza, a probléma felmérését
leegyszerUsitéen, empatia nélkul végzi el, nem képes reflektalni a sajat
munkafolyamatara.

- kezdeményez6 készség, aktivitas

5- Csapaton belll és a kurzus egészét tekintve is proaktiv, képes dnalldan

feladatot vallalni, akar mas diszciplina munkafolyamataba s

bekapcsolddni (interdiszciplinaris munka). Feladatait onalldéan elvégzi, a

visszajelzéseket atszUri és beépiti a tervezés folyamatdba, munkajaban

képes az onreflexidra.

1- Csapaton belul és a kozosségi helyzetekben passziv, nem keresi
aktivan a megoldast, nem képes valds valaszokkal szolgalni a kutatas
és tervezés soran felmeruld nehézségeke.

Osztalyzat Ponthatarok (maximum 100 pont)
Jeles 91-100
Jo 81-90
Kozepes 71-80
Elégséges 61-70
Elégtelen .. 60

Kotelezd és ajanlott irodalom:

Mddszertan - kutatas
e Clifford Geertz: SUrU leiras — Ut a kultura értelmezé elméletéhez és A
bennszulottek szemszogébdl” : Az antropoldgiai megértés természetérdl,
in Niedermuller Péter szerk.: Az értelmezés hatalma. Budapest,
Szazadvég, 170-216. Pp.
e Gosztonyi Marton (2018): Egy részvételi akcidkutatas folyamata,
megvaldsitasa és eredményei egy hatranyos helyzetd faluban, Kovasz,
XXII (1-4), 31-52., http://kovasz.uni-corvinus.hu/2018/gosztonyi.php
Vallalkozasfejlesztés - Branding + termékfejlesztés
e Alexander Osterwalder, Yves Pigneur: Business Model Generation: A
Handbook for Visionaries, Game Changers, and Challengers, Wiley,
August 2010, ISBN: 978-0-470-87641-1
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e Abhijitv Banerjee - Esther Duflo (2011): Poor Economics — A Radical
Rethinking of the Way to Fight Global Poverty, PublicAffairs, New York.

e Portes, A. (2010): Chapter Seven: The Informal Economy. in.: Portes, A.:
Economic Sociology: A Systematic Inquiry, Princeton University
Press130-162.

Szocialis Design Médszertanok

e Development, Impact & You. Practical tools to trigger & support social
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— — nincs lehetdség elismerésre/beszdmitdsra

Tanéran kivili konzultaciés idépontok és helyszin:

Koltségvetés offline oktatas esetére

Utazasi koltség fieldwork esetén (opcionalis) : 3 utazas 20 fével
200.000 Ft utazasi koltség

Dologi koltség




100.000 Ft workshop alapanyag
SUM - 300.000 Ft
Koltségvetés online esetre

Software eléfizetés - (workshop platformok) - 5 hénapra 10000 Ft /db max. 4 db
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